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UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

Codigo: Q-AD-05-F-01

ACTA DE REUNION

Revision # 2

Fecha vigencia
26/12/2023

REUNION Seguimiento Contrato de Prestacion de Servicios No.1004 de 2023
PROYECTO Reclamaciones ADRES
ACTA No. 148 LOTE 3 FECHA 15-05-2025 HORA | 12:50 p.m.
OBJETIVOS Actividades Paquetes 11, 14, 15, 16, 17 y 18.
COORDINADOR AGS Colombia SAS RELATOR | Carlos Enrique Ospina Mesa
ASISTENTES:
ENTIDAD /
NOMBRE CARGO EMPRESA
Yasmin Cecilia Escamilla Badillo Directora de Otras Prestaciones (E) ADRES
Paola Andrea Céspedes Forero Supervisor - Gestor Operaciones DOP ADRES
Eliana Maria Solano Silva (virtual) Asesor médico DOP ADRES
Lizbeth Sdnchez Escarraga (virtual) Asesor DOP ADRES
Noé Cardenas Espejo Director de Interventoria AGS
Carlos Enrique Ospina Mesa Experto en Reclamaciones AGS
Ménica Pulido Castillo (virtual) Lider Reclamaciones Zona 3 AGS
Yovan Alirio Solano Florez Experto en Sistemas AGS
Ménica Pulido Castillo (virtual) Lider Reclamaciones Zona 3 AGS
Viviana Ramirez Barreto Apoyo juridico AGS
Efrain Gonzalez Fontecha Gerente Proyecto Lote 3 UTR 2023
Maria Esperanza Rozo Gomez Directora Juridica Lote 3 UTR 2023
Martha Lucia Flérez Pinzén (virtual) Directora de Auditoria Lote 3 UTR 2023
Humberto Bozzi Angel (virtual) Director de Control Interno Lote 3 UTR 2023
Eduardo Neisa Cortés Director de Tecnologia y Comunicaciones UTR 2023

Lote 3

AGENDA DE ACTIVIDADES:

Estado de paquetes en proceso, Lote 3

Tablero de Control

Situaciones andémalas Lote 3

Auditorias en Sitio Lote 3

alrjw|INdIE

Top 10 de glosas con mayor participacion en el paquete
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TEMAS TRATADOS:

El seguimiento contractual se lleva a cabo presencialmente en las instalaciones de ADRES piso 8,
con la participacion virtual de las personas sefialadas en la lista de asistentes.

1 | - ESTADO DE PAQUETES EN PROCESO -
* ZONA 3 S

99.457 | 14.683.230.514, El 14 de mayo la UTR2023 remitio el informe de gestion del
1 8.788 - RG (ADRES) | Enero - Nowembre 2024 008 S8 ko 8 O Te e oaoe
14 (1) 11839 118,101 | 16-809 30“ 9170 | oG (UrR2023)| Mayo - Septiembre 2024
| | | ! | [El 13 de mayo la UTR2023 remitio el informe de gestion del
paquete para inciar con el tranvte de p.
14(2) 15.301 119,205 | 149313338910 (26 (17R2023) | Octubre - Noviembre 2024 -
15 13,605 167.348 | 31688 50” 4630 | NuEvas Octubre 2024 £ 14 de mayo ADRES remité la certificacion de Gerre
€ 08 de mayo la UTR2023 dio respuests al Anexo 1
observaciones de calidad de AGS
42.177.956.818.0 Noviembre - Diciembre
18 18,839 o 0 NUEVAS 2024 Se recibié Anero 3 de GIVRA de ADRES
_ _ Esté pendiente Aneo 2 de GIVRA de ADRES
17 17.421 204.270 38.437.704.751.0 RG (UTR2023) Novembre 2024 a febrero € 13 de mayo la UTR2023 dispuso la BOT de resutados yla

0 2025 certifcacion de pre<cierre

SEasgdsaniae 'Se dio conormidad de los insumos el 12 de mayo de 2025 y se

2 exiuyeron del paquete 218 recdamaciones con 5772 tems,
18 18.444 219.223 0 NUEVAS Enero - Febrero 2025 [, ole no cuentan con XML de la factura, segun |a instruccion
ympartda por ADRES

1 - CRONOGRAMA DE PAQUETES - ZONA 3 ASD = | ¢
UNON TEMPORAL RECLAM ACIONES 2020
ASKINADO PROGRELO W
PQr_s
ENTREGA DE BOT DE RESLLTADDS UT RECUMACIONES 2023 ZONA 3 |ll4-25|
Q%
ENTREGA OE BOTDE RESULTADDS UTRECLMACCONES 2023 20NA 3 30425
Par_T
ENTREGAOE BOTOE RESLLTADDS UTRECLMACCONES 2023 20NA
PQT_W
ENTREGA DE BOTDE RESLLTADODS UT RECUMACIONES 2023 20NA 3 In-nsl
PQr_1m
ENTREGADEBOTOE RESLLTADOS UT RECLMACIONES 2023 Z0NA 3 IWS»ISI
PQr_zo
ENTREGA DEBOTDE RESLLTADOS UTFECLMACONES 2023 20NA 3 I|7-6-25|
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2 - AVANCE POR SEGMENTO AUDITORIA PAQUETE 18 - ASD 3
ZONA 3 (TABLERO DE CONTROL) UMON TEMPORAL RECLAM ACIONES 2023
L — E - ﬂ
—LC 1626 ) |
m~ -. i Q
= &
3 | - CONSOLIDADO AUDITORIAS EN SITIO - ASE == [
zoNA 3 UNION TEMPORAL RECLAM ACIONES 2023

Cantidad de entidades reclamantes visitadas y pendientes seg(n naturaleza :

CONSOLIDADO AUDITORIA EN SITIO ZONA 3
NATURALEZA CANTIDAD % VISITADAS % PENDIENTES %

PRIVADA 168 | 5490 164 97.62 4 238
PUBLICA 138 45,10 75 54.35 63 45,65
TOTAL 306 | 100,00 239 78.10 67 21,90

® PRIVADA = PUBLICA

VISITADAS PENDICNTCS
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€

! ONA 3 UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

3 AUDITORIAS EN SITIO - PAQUETE 18 -

A la fecha se han gjecutado 3 auditorias en sitio, 5 estan en ejecucion y 12 programadas,
las cuales se identifican a continuacion:

FECHA T DEPARTAMENTO HUNICIO ESTADD
| EHOSI0NS 1 BOOATA5ES _EE BELLO SALUD lAN'l'mJIA _ELLU EM EIECUCION
USRS HHEE0EGS  ESE HOSPITAL SANTA MARGARITA VANTIOOULY, COPACARANA, PROGRAMALD
TS SONBIEEZ  WISKOM INTECIADOS 545 LA NTIOCH A MEDELLIN REALIFADD
I TS I BAEEEAR -EE HOSHTAL SAN LUES BELTRAN IAN'lmJIA -SJI.NJEE{NIW PROGRAMADD
EOsns I SRR IEE IKESTITUTC RACORAL DE CARCEROLOGLIA IEGGDTA ol IBJ‘:DTA.DC EM EIECUCION
| TR _I EEELESLaR :WWJ\LSJ\N LUIS DE ACLNTANLA lECWACA :#QLIIANLA PROGRAMADD
EHOSI0S EIEESE ESE HOSPTAL SAM VICEMTE DE PALUL DE PAIPA lECWAC‘\ PaIPA EM EIECUCION
ANOSI0S EO0OTSAG  ESE CENTRODE SALLDTOCA BCPALA TOCA PROGRAMADD
| IGUsmEn | 8I000RES0 ESESANTIAGO DE TUMIA [creacs Frunas PROGRAMADG
TSRS I HIER00E IWTFN.SANANTUNEI ICLI'ND!HMMRCA IAREELAEZ PROGRAMALDD
[ EOsns [ ERIONZATE IEE HOSITAL PROFESOR J00CE CAVELIER DE CAnCa ICUND{MMR-CA IIZAIA EM EIECUCION
| Anoslngs | HOOTIAETS -WWJ\LSJ\N\-EN'I'E DE PALIL -CLI'NDNAMAD.-CA -FWEGJE PROGRAMADD
TSRS BEODZAOME  HOSPITAL SAM WVICEMTE DE PALL MEMOCON CLBICHMARA AT MEMOCOM PROGRAMADD
| Znosmos | a3000028 ESE HOSPITAL HILARIO LUGD [CUmDaARTS | sasana PROGRAMADC
| L [ HEMOETIS lSE[E HUEVA EPS lCLI'NDimtAD.-CA lUHFlTE PROGRAMADD
| TR _I HEOONEERS :I":EPITN.MIEVI.LE'»‘ lCLI'NDthARCA l_'i"ILLEDl PROGRAMALD
TROSARS HM0HEsE  |ESE BARRANCARERMELA CENTRO DE SALUD CASTILLO B ISANT»UDEQ EAARANCARERMELS  [PROGRAKMADD
L e A v SNODGESAT  |ESE HOSPTAL RECHKOIRAL DE SAM GIL SAMTANDER =aM GIL EM EIECUCION
| 2osines I SOOTE00ES -EE HOSITAL FEGIONAL MANUELA BELTRAN ISANT.!UDEQ -B:ICDEI:D W
TS I SOO0ETIEE iEE HOSITAL BECIONAL DE VELET iSANT»UDEQ IU'ELEZ REALIZADD |

4 AUDITORIAS EN SITIO - SISMEDICA SAS .
ZONA 3 UNIGH TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

13053005 | E3OOVETD [SISMEDHCA SAS SHNTAMDER: SOCORRD 36 EHELI5E NOAPROBADAS | vISITADA | Hallgo Tipo A
14052025 | ESOOVSETD [SISMEDHCA SAS BOGOTADC BOGOTA DL - - - VISITADA | Hallazgo Tipo A
105025 [F——————— BOVACA DAUITAMA I 2 I B8 NOAPROBADAS | VISITADA Hallazgo Tipn &
WYY [F———— CUNCINAMARCH MADHIE I = I RGBSR NOAPRORADVS | VISITADA 5in hallazga
. I EBO0ISEID IEISMEI:HCAS.B\S Immum TURED I m I msl N APROBADAS [ |
[F————— s A— o I ST NOAPROBADAS |
| w0 SSMEDICA SAS NORTE D SANTANDER: C0CUTA . B I 26706 WO APRORADAS |
ESDOISHID (SISMEDCHCA 5AS UINDIC |ARMERA 3 SGH400 MO APROBADAS
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120%  Ayuda dagnosba no bens justifcacan 1201
1347 SOPOTIE Je MaNCIMAnDE BBl O 784
- incompien y

La meclamacidn preseni item de servicio o
4010  procedimisnto »a cobrada en 3 facra en el in
FRZT830

L3 Sctufs de wntl & Socument eguivalents
e Blaghls &f B3 BOpofed Jd reclampzidn =
predentl  Sferencad  relpeds d& B !
iRIATa0d i fegreds &0 & medio Maghetics

Mameal no tanen I ustibcasdn 710
Medsanento no bef uabicacs n 418
El mawrial hace parie de y se cobra 470

adiconaiments

kb o] Sopone 28 MATEl BUSENTE O iNCD MDD -]
4308 L ‘0:-‘-"‘3?&" Prasenty mMayor VR #n Sy

- B diagng Bca -
qpyp  Frocedimients o  adtividad L 220

Justicacon
TOTAL

5 ‘ - TOP 10 DE GLOSAS - PAQUETE 17 ZONA 3 ASD

El top 10 de glosas aplicadas y con mayor participacion en el paquete, son:

|G
UMD THMPORAL RECLAM ACIONES 1020

§ 213.017.34400 7.904 5,135 22,82 |3 1.420.152480,10
§ 2371438800 4337 5122 12,78 8 15705422504
$ 805423 114,00 117 |5 w2400 4482 112 |§ TAEASAETAL0
5 84008700 A3 |3 91034380100 4220 10.54 |3 §11.150.04800
|5 41,951 28000 2992 |3 1702 9.2% 3 38831800458
3 19.882.10300 704 3 3142 785 3

§ 77.7888%00 28580 |3 42518828400 1,080 7482 3 50255454000
$ B83.087.22037 2007 |3 33128810000 217 884 3 1443234
§ 1w 4288 (3 Mohssml 2407 801 |3 3033k4800
5 8525441500 1.848 |3 BI8BTOB5E00 2.088 518 3 70212507300
1T | AS5T268615,08 5.731.197.774 45

paquete, son:

6 * TOP 10 DE ENTIDADES RECLAMANTES CON ASsph =
GLOSAS - PAQUETE 17 ZONA 3 et Mot acuam Ao s

El top 10 de entidades reclamantes con mayor cantidad de glosas aplicadas en el

€000 O€
CLosa

3209 1.41 419 0% 203 580 e 2 £ 10

3107 137 935 191 21 217 M 2 5 £

4010 2 td 122 8 2 7 809 723

2108 | 145 % 167 179 12 190 2 138 |

3208 420 9 292 183 133 14 kL C 43

3207 389 550 289 4 4 27 01 82 19

4500 | 891 3| 109 381 | Q 27 ) 24

3108 193 235 105 28 2% 235 24 0 2

408 | 1] T4 | a7 749 2 19 2 ] 5|

3210 ™ 2 247 & 49 43 143 67 - 2 1.118
TOTAL 3970 3.087 219 1748 1684 1426 1218 1.140 1128 1.010 | 18605

ADRES comenta la aplicacion de glosas a diferentes IPS, como Clinica Medical, Hospital Universitario
de Santander, Subred integrada de servicios de salud del norte ESE.

Diligencio: Maria Esperanza Rozo Gomez

Cargo: Directora Juridica Lote 3
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